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Prefacio

E sempre um grande prazer apresentar uma obra que abrange
tantas complexidades e necessidades presentes e urgentes para a
construgao de uma educagado brasileira de qualidade. Sobretudo,
quando é possivel evidenciar o comprometimento e o
envolvimento de pessoas que, de fato, vivenciam o “chao da
escola”. E exatamente este o caso do grupo que produziu os doze
capitulos que compdem esta coletanea, o Grupo de Estudos e
Pesquisas em Organizagao Escolar: democracia, Direitos Humanos
e Formagao de Gestores — o Deforges —, coordenado pela Professora
Doutora Renata Maria Moschen Nascente, da Universidade
Federal de Sao Carlos (UFSCar).

A presente coletanea ¢ fruto de um esfor¢o coletivo de
reflexdo, pesquisa e pratica voltado a compreensao dos multiplos
sentidos da gestdao democratica e da lideranga escolar no contexto
da educagao publica brasileira. Os textos que compdem esta obra
nasceram do didlogo entre pesquisadores(as), gestores(as) e
professores(as) comprometidos(as) com o aprimoramento das
institui¢des educativas e com a defesa de uma escola publica de
qualidade social, inclusiva e participativa.

Importante destacar que cada um dos capitulos contribui de
modo singular para esse propdsito. Sao apresentados estudos sobre
o clima escolar e o papel do(a) gestor(a) na construgao de ambientes
educativos acolhedores; analises sobre a lideranca distribuida e a
razao comunicativa como fundamentos da gestao participativa;
investigacdoes empiricas sobre praticas de lideranca e uso de
metodologias de andlise de discurso; além de reflexdes sobre
politicas publicas, educacao integral, participacdo juvenil, gestao
financeira e formagao continuada de gestores(as).

O conjunto dos textos evidencia que a gestao democratica é
um campo em constante construgao — permeado por desafios,
contradi¢des e possibilidades. Mais que descrever praticas, os(as)



autores(as) convidam o(a) leitor(a) a refletir sobre os caminhos
possiveis para fortalecer a autonomia das escolas, ampliar a
participacao da comunidade educativa e consolidar uma cultura
institucional pautada no didlogo, na ética e na corresponsabilidade.

Nessa perspectiva, a obra oferece uma contribuigao preciosa
ao debate contemporaneo sobre a gestao democratica e a lideranga
nas escolas publicas brasileiras. Cada texto, com seu enfoque
tedrico e metodoldgico proprio, compde um mosaico de reflexdes
que convergem em torno de um mesmo proposito: compreender e
fortalecer a escola como espago de didlogo, participacao e
emancipagao.

Nao podemos deixar de refletir sobre transformagoes
profundas na educagdo bésica e na educagao profissional e
tecnoldgica e, pensar a gestdo escolar, significa revisitar os
fundamentos da democracia e da qualidade social do ensino. O(a)
leitor(a) encontrara, ao longo desta coletanea, andlises que vao
desde a compreensao do clima escolar e de suas implicagoes para o
cotidiano pedagogico até discussdes mais amplas sobre politicas
publicas, reforma educacional e formagao de gestores(as).

No primeiro capitulo, Clima escolar e participagio democritica
em escolas de educacdo bdsica, é possivel compreender que o clima
escolar ¢ um dos elementos essenciais para a promogao de uma
educacdo de qualidade, inclusiva e democratica. O texto propoe
uma reflexao aprofundada sobre o conceito de clima escolar,
articulando produgdes tedricas e empiricas, tanto brasileiras
quanto internacionais, com o objetivo de compreender sua
influéncia no desenvolvimento fisico, cognitivo, emocional e
social dos(as) estudantes. Também sao discutidos os desafios
enfrentados pelas escolas brasileiras diante da violéncia e da
indisciplina — problematicas que afetam diretamente o clima
escolar e exigem respostas integradas e colaborativas. Nesse
contexto, destaca-se a importancia de praticas pedagodgicas e de
gestdio que promovam o didlogo, a escuta ativa e a
corresponsabilidade entre os(as) agentes escolares.



Gestdio escolar democritica e a construgdo da qualidade da educagdio,
o segundo capitulo, tem como foco a qualidade da educagao, que
se constitui em um tema central nas discussdes sobre politicas
publicas e praticas pedagogicas, sendo diretamente influenciada
pela forma como as escolas sao geridas. Este capitulo propde um
debate sobre os multiplos sentidos atribuidos a educagao de
qualidade, suas raizes histdricas e os caminhos possiveis para sua
efetivagdo no contexto da educagao basica brasileira. A gestao
escolar ¢ tratada como um dos pilares desta qualidade,
compreendida em suas dimensoes administrativa, pedagdgica e
relacional. Discute-se o papel da direcao escolar como lideranca
educacional, responsavel por articular os diversos atores da
comunidade em torno de um projeto politico-pedagogico
comprometido com a equidade, a inclusdao e o desenvolvimento
integral dos(as) estudantes.

O terceiro capitulo, Lideranca distribuida e razdo comunicativa:
desafios e possibilidades para a gestio escolar democratica, explica que a
gestdo escolar democrdtica exige praticas que transcendam a
centralizagao das decisdes, promovendo o didlogo, a participacgdo e
a corresponsabilidade entre os(as) diferentes agentes da
comunidade educativa. O texto analisa a razao comunicativa e a
lideranca distribuida como fundamentos essenciais para a
construcao de uma cultura de gestao escolar democratica. Além
disso, examina o cendrio educacional contemporaneo, marcado por
desafios estruturais, sociais e politicos que impactam os processos
comunicativos e participativos nas escolas.

Liderancas escolares na perspectiva da participagdo, autonomia e
conscientizagio dos agentes, o quarto capitulo, discute como a
lideranga escolar vem se consolidando como um dos pilares
fundamentais para a promocdao de praticas educativas
democraticas, inclusivas e transformadoras. O texto aprofunda a
discussao sobre a relagao entre conscientizacao, autonomia e
participacao no contexto das liderangas escolares, destacando sua
crescente relevancia no cendrio educacional brasileiro. Evidencia-
se, ainda, o papel do Programa Ensino Integral do Estado de Sao



Paulo como oportunidade para a distribui¢do de liderangas, ao
promover uma organizagao escolar que valoriza o trabalho
colaborativo, a formacdo continuada e o protagonismo dos(as)
diferentes agentes educativos.

O quinto capitulo constitui-se de um relato de pesquisa,
Investigando as  liderangas  escolares:  roteiros de  entrevistas
semiestruturadas e sua andlise com uso do software Alceste, que
demonstra a relevancia das praticas de lideranca escolar para
compreender os processos que influenciam o clima institucional, a
gestao democratica e a qualidade da educacao. O texto se refere a
uma pesquisa que analisa liderangas escolares em duas unidades
do Programa Ensino Integral (PEI) do Estado de Sao Paulo O texto
detalha o processo de elaboragao dos roteiros, os critérios de
selecao dos(as) participantes, os procedimentos de coleta e os
principais achados da analise. Os resultados apontam para a
importancia da lideranga compartilhada, da escuta ativa e da
valorizagao dos diferentes saberes na promogao de um clima
escolar positivo e de uma gestao democratica.

O que faz com que de uma escola de tempo integral ofereca educacio
integral? Gestdo, lideranca e clima escolar. O sexto capitulo diz
respeito ao fato de que a ampliacdo da jornada escolar, por si so,
nao garante uma educacao integral. Para que uma escola de tempo
integral se constitua, de fato, como um espaco de educagao integral,
€ necessario que sua proposta pedagdgica se alicerce em principios
que promovam o desenvolvimento pleno dos(as) estudantes,
respeitando suas singularidades e assegurando seus direitos. O
texto analisa o papel da gestao, da lideranca educacional e do clima
escolar na constru¢ao de uma educacao inclusiva, humanizadora e
transformadora. Nessa perspectiva, analisa os elementos que
diferenciam uma escola que apenas amplia o tempo de
permanéncia dos(as) estudantes daquela que oferece experiéncias
educativas significativas e integradas.

O capitulo sete, A relacio da wunidade executora com a
democratizacdo da escola puiblica, explicita que a gestdo democratica
da escola publica pressupde nao apenas a participacao ativa dos
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diversos segmentos da comunidade escolar nas decisoes
pedagogicas e administrativas, mas também a transparéncia e a
responsabilidade no uso dos recursos publicos. Nesse contexto, a
Unidade Executora desempenha um papel estratégico na
promogao da eficicia e da equidade na gestao financeira das
instituicdes de ensino. Este capitulo discute a relagdo entre a
Unidade Executora — entidade privada sem fins lucrativos que atua
na captagao, controle e aplicacdo dos recursos financeiros das
escolas — e o processo de democratizagao da gestao escolar. Com
base em uma abordagem qualitativa, fundamentada em pesquisa
bibliografica, sao analisadas as implicacdes dessa estrutura de
gestdo descentralizada para a autonomia das escolas e para a
efetivagao dos principios democraticos na educagao publica.

A participagdo juvenil na gestdo escolar: notas sobre a cultura
democrdtica e a qualidade social da educacio publica, o capitulo oito,
afirma que a constru¢ao de uma cultura democratica nas escolas
publicas exige o reconhecimento dos(as) estudantes como sujeitos
ativos e protagonistas do processo educativo. Este capitulo propoe
uma reflexdo sobre a participagdo juvenil na gestao escolar,
destacando seu potencial para o fortalecimento da democracia e da
qualidade social da educagao. Discute-se como a gestao escolar
democratica pode criar espagos legitimos de escuta e atuagao juvenil
—como grémios estudantis, conselhos escolares, assembleias e foruns
de debate — que favorecem o exercicio da autonomia, o respeito a
diversidade de opinides e o desenvolvimento de uma consciéncia
coletiva voltada para o bem comum. O texto reafirma que a escola
publica, para ser verdadeiramente democratica, precisa reconhecer
os(as) jovens como parceiros(as) na construcao de seus projetos
pedagogicos, valorizando suas vozes, experiéncias e saberes. A
participagao juvenil, portanto, ndo é apenas um direito, mas uma
condicdo essencial para transformar a escola em um espago de
cidadania e emancipacao.

O nono capitulo, Gestido democritica e participativa nas escolas
técnicas do Estado de Sao Paulo: o papel da comunidade escolar nas Etecs,
propde uma reflexao sobre a gestao das escolas técnicas vinculadas
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ao Centro Estadual de Educagao Tecnoldgica Paula Souza
(CEETEPS), administrado pela Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico do Estado de Sao Paulo, destacando seu carater
predominantemente democratico e participativo. Analisa-se como
a qualidade do ensino nas Escolas Técnicas Estaduais (Etecs) esta
diretamente relacionada a capacidade de suas gestdes de promover
ambientes colaborativos, transparentes e inovadores. A
participagdo da comunidade escolar é vista como elemento
essencial para o fortalecimento da identidade institucional, a
resolucao de conflitos e a tomada de decisdes que atendam as
necessidades reais dos(as) estudantes e da sociedade. O capitulo
reafirma que a gestao democratica nas escolas técnicas ndo € apenas
uma diretriz legal, mas uma pratica cotidiana que fortalece a
qualidade da educagao e o compromisso social das institui¢oes. Ao
reconhecer o papel da comunidade escolar como protagonista da
gestao, as Etecs consolidam-se como espacos de formacao integral
e de transformacgao social.

No décimo capitulo, A gestdo nas instituicoes da rede federal
EPCT: uma revisdo da literatura sobre a gestdo democritica e a lideranga,
¢ colocado que as institui¢des da Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica (EPCT) ocupam um lugar
estratégico na formacao de jovens e adultos para o mundo do
trabalho e para o exercicio da cidadania. O texto apresenta uma
andlise abrangente sobre a gestao democratica e a lideranca
educacional nesse contexto, com foco especial nos Institutos
Federais (IFs), que se destacam por sua estrutura multicampi,
autonomia administrativa e compromisso com a educagao publica
de qualidade. Com base em uma revisao sistematica da literatura,
o capitulo mapeia as principais tendéncias dos estudos realizados
nos ultimos cinco anos sobre gestdo e lideranga nos IFs. Essa
abordagem metodoldgica permite identificar avangos, lacunas e
desafios enfrentados pelas instituicdes na implementacao de
praticas democraticas e participativas. O texto busca enriquecer o
debate académico sobre a gestao nas institui¢oes da Rede Federal
EPCT, oferecendo subsidios tedricos e praticos para a formagao de
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liderangas educacionais capazes de enfrentar os desafios
contemporaneos e promover uma educagao profissional, cientifica
e tecnoldgica de exceléncia, equitativa e socialmente referenciada.

Reforma da educagdo profissional e tecnoldgica no contexto do novo
ensino médio: consideragoes acerca da qualidade da educagdo, o capitulo
onze, explica que a Educagao Profissional e Tecnologica (EPT) no
Brasil tem sido historicamente marcada por tensdes entre
diferentes concepgdes de formagao — ora voltadas a capacitagao
técnica de mao de obra, ora a formagao integral dos(as) estudantes.
O texto analisa as transformagdes recentes na EPT, especialmente a
luz das diretrizes do Novo Ensino Médio, discutindo seus impactos
sobre a qualidade social e democratica da educagdo. Para isso,
propde uma anadlise critica dos dispositivos legais que estruturam
o Novo Ensino Médio, das Diretrizes Curriculares Nacionais para
a EPT, dos posicionamentos do Conselho Nacional das Instituigoes
da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(Conif) e de estudos recentes sobre o tema. Por meio desta base
documental e teodrica, sdo examinadas as implicagdes da reforma
para a qualidade educacional, com foco na formagao integral, na
equidade e na valorizagao dos direitos humanos.

O ultimo capitulo, Potencialidades da PlaforEDU para a formagio
e desenvolvimento de gestores escolares, afirma que a formagao
continuada de gestores(as) escolares é um dos pilares para o
aprimoramento da qualidade da educagao e para a consolidagao de
praticas de gestao democratica, eficazes e humanizadoras. O texto
apresenta uma analise das potencialidades da Plataforma Digital
de Formacao Continuada - PlaforEDU, destacando seu papel como
recurso inovador no campo da formacdo de profissionais da
educacado. Discute-se como a PlaforEDU pode contribuir para o
fortalecimento da lideranga educacional, ao proporcionar espagos
de reflexdo, troca de experiéncias e construgao coletiva de saberes.
A formacgao continuada, nesse contexto, deixa de ser uma atividade
pontual e passa a integrar o cotidiano profissional dos(as)
gestores(as), favorecendo a atualizagdo constante e o
enfrentamento dos desafios que emergem nas escolas.
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Diante de tantas contribui¢oes tedricas e metodologicas, fica
evidente que esta coletanea representa um aporte significativo ao
debate educacional contemporaneo, oferecendo subsidios tedricos
e praticos a pesquisadores(as), profissionais da educagao,
gestores(as) e formuladores(as) de politicas publicas
comprometidos(as) com a construgdo de escolas mais justas,
democraticas e acolhedoras.

Aproveitem intensamente todo o conhecimento produzido e
compartilhado nesta obra, sem jamais perder de vista a reflexao
critica voltada a contextualidade de nossas a¢des no chao da escola,
com énfase na busca por uma educacao de qualidade.

Adriano Moro

Fundagao Carlos Chagas
Novembro de 2025

14



Clima escolar e participacao democratica em
escolas de educagado basica

Maria Eduarda de Oliveira
Raissa de Oste
Renata Maria Moschen Nascente

Introducao

Este capitulo se constitui em uma discussao sobre o clima
escolar com base em produgdes tanto brasileiras como
internacionais, considerando que fora do Brasil, em paises como
Chile, Espanha e EUA, este tema vem sendo intensivamente
estudado. Além disso, buscamos compreender a influéncia do
clima escolar no desenvolvimento fisico, cognitivo, emocional e
social dos(as) estudantes. Ademais, exploramos as inter-relagdes
entre clima escolar e participacao dos(as) agentes escolares —equipe
gestora, professores(as), funciondrios(as), estudantes, familiares e
comunidade — no processo de democratizacao das escolas.

Segundo Moro (2020), a caracterizagao do clima de uma escola
vai além de sua estrutura fisica, recursos e organizacdo, sendo
definido pelas percepgdes subjetivas de seus(suas) prdprios(as)
agentes, referentes aos contextos especificos em que estao
inseridos(as). Essas percepg¢Oes interferem nas praticas exercidas
por suas liderangas e também nos cursos de agao daqueles(as) que,
de alguma forma, a integram. Sendo assim, considera-se que o
clima escolar se relaciona diretamente ao bem-estar, desempenho
académico e integracdo social dos(as) estudantes (Cohen, 2006;
Cohen et al., 2009; Bradshaw; Cohen; Espelage, 2021), exercendo
um papel importante tanto nos processos de ensino-aprendizagem,
que demandam ambientes acolhedores e seguros, quanto no
desenvolvimento integral dos(as) estudantes.
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Moro (2020) apresenta a defini¢do de clima escolar elaborada
pela equipe de pesquisadores do Gepem — Grupo de Estudos e
Pesquisas em Educacao Moral — Unicamp/Unesp em 2016.

Compreendemos o clima escolar como o conjunto de percepgdes e
expectativas compartilhadas pelos integrantes da comunidade escolar,
decorrente das experiéncias vividas nesse contexto com relacdo aos
seguintes fatores inter-relacionados: normas, objetivos, valores, relagdes
humanas, organizacao e estruturas fisica, pedagdgica e administrativa que
estao presentes na instituicdo educativa. O clima corresponde as percepg¢des
dos docentes, discentes, equipe gestora, funcionarios e familias, a partir de
um contexto real comum, portanto, constitui-se por avaliagdes subjetivas.
Refere-se a atmosfera psicossocial de uma escola, sendo que cada uma
possui o seu clima proéprio. Ele influencia na dinamica escolar e, por sua vez,
¢ influenciado por ela, deste modo, interfere na qualidade de vida e na
qualidade do processo de ensino e de aprendizagem (Moro, 2020, p. 34-35).

A propria Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional —
LDB (Brasil, 1996), ao ratificar a importancia de um ambiente
escolar saudavel e democratico, indica, de certa maneira, a
relevancia do clima escolar, devendo ser democraticamente
orientado nas escolas. A dificuldade em levar adiante esse objetivo
deve-se, em nosso ver, as significativas desigualdades sociais em
nosso pais, que se refletem na educacdo basica publica,
historicamente injusta e marcada pela iniquidade. Ademais, os
recentes avangos antidemocraticos no Brasil e no mundo vém
ameagando o projeto de sociedade democratica desencadeado pela
Constituicao Federal de 1988 (Brasil, 1988).

Por outro lado, alguns movimentos vigentes em nossa
sociedade e, como ndo poderia deixar de ser, nas escolas publicas
de educagado basica podem contribuir para a melhoria do clima
escolar, a saber: a educagao em direitos humanos, a valorizacao da
diversidade cultural, de género, étnica, racial, etdria e social, além
da promocgao da empatia e do didlogo. Entretanto, o aumento dos
conflitos e da violéncia nas escolas, com destaque para situagoes de
bullying, tem se constituido em uma barreira para a construgao de
um clima acolhedor, inclusivo e respeitoso nas escolas.
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Chamamos a atengdo, dessa forma, para a compatibilidade
entre a busca por aprimoramento do clima nas escolas e uma
agenda voltada a democratiza¢do dessas institui¢des. De acordo
com Toro (2005, p. 24), “a democratizacao da escola é, em si mesma,
um objetivo educacional e um caminho para a melhoria do clima
escolar”. Em vista disso, as decisOes a serem tomadas nas escolas
deveriam se basear mais em mecanismos de democracia
deliberativa — direta (Young, 2000) — que nos da democracia
representativa — indireta, por meio dos colegiados escolares,
organizados pela logica da representagao, como vem ocorrendo
desde o inicio da década de 1980. O autor reforca a importancia da
democracia deliberativa na tomada de decisdes, pois busca
fundamenta-las em razdes que todos possam aceitar e
compreender, independentemente dos resultados.

[...] ao invés de decisdes tomadas por uma maioria numeérica, o objetivo da
democracia deliberativa é produzir decisdes que sejam baseadas em razdes
que todos possam aceitar e compreender, mesmo que eles discordem em
relagdo ao resultado (Young, 2000, p. 9).

Nessa linha de pensamento, o clima escolar torna-se um tema
fundamental para se compreender como se dao as relagdes e
participacao nas escolas. Segundo Bradshaw, Cohen e Espelage
(2021), um clima escolar positivo esta relacionado a diversos fatores
como o desenvolvimento socioemocional dos estudantes, a
diminuigao do bullying, do uso de drogas e do abandono escolar.
Esse clima refere-se a qualidade das interagdes e rela¢des entre
estudantes, professores(as) e gestores(as), assim como ao ambiente
escolar. Cohen (2014) defende que é importante estabelecer praticas
de educacao social, emocional, ética e académica a fim de criar um
clima escolar que favorega a participacao social presente e futura
dos(as) estudantes. Nesse processo, caminham juntas as parcerias
entre escolas e suas comunidades de entorno, bem como a
formagao de todos os(as) seus(suas) agentes no que se refere ao
dialogo igualitario, ao respeito mutuo, a autonomia, a participacao,
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a pluralidade e a transparéncia. Ademais, o engajamento das
familias nas agdes desenvolvidas pelas escolas e as colaboragoes
com instituicdes e equipamentos sociais locais ampliam as
possibilidades de aprimoramento do clima escolar.

Este capitulo esta organizado da seguinte forma: depois desta
introdugao, passamos a discutir os desdobramentos teoricos e
metodoldgicos de alguns estudos sobre o clima escolar no Brasil.
Na terceira parte, nos reportamos aos problemas relativos a
indisciplina e a violéncia nas escolas brasileiras. Na quarta,
apresentamos nosso entendimento acerca da participagao
democratica nessas escolas. Na quinta se¢ao nos dedicamos a uma
articulagdo entre a democratizagdo das escolas e a construgao de
um clima escolar positivo. Na sexta, indicamos algumas iniciativas
voltadas ao aprimoramento do clima escolar no Brasil e no exterior.
Finalmente, apresentamos nossas consideragdoes finais e
referéncias.

Clima escolar no Brasil

Esta secdo consiste em uma discussao tedrico-metodoldgica
sobre o clima escolar no Brasil. Vinha, Morais e Moro (2017, p. 9)
explicam que, geralmente, conflitos e dificuldades de
relacionamentos nas escolas desencadeiam ag¢oes de controle para
impedir que esses problemas ocorram,

[...] contudo, é crescente a corrente em educagao que defende uma postura
distinta: ao invés de focar nos “problemas”, é mais construtivo as escolas
desenvolverem agdes para a promogao do “bem-estar” de todos na escola.

Ainda, conforme Vinha, Morais e Moro (2017, p. 9),

[...] é relevante o investimento na melhoria da qualidade do clima escolar,
gerando condigdes para mudancas, implementando estratégias que
proporcionem a valorizagao e apoio de todos os seus agentes.
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A valorizagdo de cada um(a) dos(as) agentes escolares,
componente de um clima escolar positivo, pode ser entendida
como parte do processo de ensinar e viver a participagao e a
democracia nas escolas.

Diversas pesquisas destacam a relevancia do clima escolar
para a qualidade da educagao brasileira (Tognetta; Vinha, 2012a;
Moro, 2018; 2020; Vinha; Morais; Moro, 2017). Iniciativas como o
projeto “Educagao sem Violéncia” (Unicef, 2019) e “Escola que
protege” (Brasil, 2020) ilustram o impacto positivo que a melhoria
do clima escolar pode trazer. Nesse contexto, ¢ imperativo
considerar multiplos fatores que afetam a vida escolar, desde a
gestdo até a sala de aula (Thapa et al., 2013). Ao mesmo tempo,
importa reconhecer e combater as desigualdades que afetam as
escolas em nosso pais. Nesse sentido, aprimorar o ambiente
educacional no Brasil requer o esforco conjunto de todos os setores
envolvidos — Ministério da Educagao, secretarias estaduais e
municipais de educacdo e escolas, além da implementagao de
politicas publicas e de praticas de gestao e de ensino que fomentem
a inclusao, a igualdade e a equidade entre todos(as) os(as)
atendidos(as) pela educagado escolar publica.

Dessa maneira, a avaliagdao do clima escolar pode ser uma
ferramenta util para identificar fatores que impactam
negativamente as relagoes entre os(as) agentes nas escolas e, assim,
contribuir para uma gestdo participativa e democratica. Moro
(2020) elaborou um instrumento para acessar o clima escolar
composto por trés questiondrios: um para as equipes gestoras, um
para os(as) professores(as) e um para os(as) estudantes, que tem
sido bastante acessado pela internet, inclusive, utilizado por alguns
membros do Deforges' que vém desenvolvendo pesquisas em
escolas de educagao basica sobre o clima escolar, cujos resultados
estdo em fase final de andlise. As dimensdes do clima escolar que
embasaram a elaboracao deste instrumento, constituido de escalas

! Grupo de Estudos e Pesquisa em Organizagao Escolar: Direitos Humanos,
Democracia e formagao de gestores.
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de concordancia e frequéncia do tipo Likert?, sao as apresentadas no
quadro a seguir.

Quadro 1: As dimensoes do clima escolar.

DIMENSAO

CONCEITO

Respondentes

1. As relagbes
com o ensino
e com a
aprendizagem

A boa qualidade desta dimensao se assenta na
percepgao da escola como um lugar de trabalho
efetivo com o conhecimento, que investe no
éxito, na motivacao, na participagdo e no bem-
estar dos(as) agentes escolares, promovendo o
valor da escolarizacio e o sentido dado as
aprendizagens. Supde também a atuagao eficaz
de um corpo docente estavel e a presenca de
estratégias diferenciadas, que favorecam a
aprendizagem de todos(as), e
acompanhamento continuo, de maneira que
nenhum(nenhuma) estudante seja deixado(a)
para tras.

o

Estudantes,
professore(as)
e equipe
gestora

2. As relagoes
sociais e 0s
conflitos na

escola

Refere-se as relagdes, aos conflitos e a percepgao
quanto a qualidade do tratamento entre os(as)
integrantes da escola. Abrange também a
identificacdo pelos adultos das situagdes de
intimidacdo e maus-tratos vivenciadas nas
relacdes entre pares, e a corresponsabilidade
dos(as) profissionais da escola nos problemas de
convivéncia. A boa qualidade do clima relacional
é resultante das relagdes positivas que ocorrem
neste espago, das oportunidades de participagao
efetiva, da garantia do bem-estar, respeito e
apoio pessoas,
continuamente o sentimento de pertencimento.

entre as promovendo

Estudantes,
professore(as)
e equipe
gestora

2 Tipo de escala de resposta psicométrica usada habitualmente em questionarios,
constituidos, normalmente, de afirmagdes a serem respondidas em diferentes
graus de concordancia (concordo totalmente; concordo; discordo; discordo
totalmente) e/ou de frequéncia (nunca; algumas vezes; frequentemente; sempre).
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3. As regras,

Esta dimensao diz respeito as percepgdes dos(as)
gestores(as), professores(as) e estudantes em

relacdo as intervengdes nos  conflitos

- . . - Estudantes,
as sangoes e a |interpessoais na escola. Abrange a elaboragao, o
, . . professore(as)
seguranca na |contetido, a legitimidade e a equidade na o equipe
escola aplicacdo das regras e sangdes, identificando ecs{top
. . . = ra
também os tipos de punigio geralmente &
empregados. Compreende, ainda, ordem, justiga,
tranquilidade, coeréncia e seguranca no
ambiente escolar.
4. As
situacGes de |Esta dimensao trata da identifica¢do de situagGes
intimidagdo |de intimidacao e maus-tratos nas relagdes entre
. . Estudantes
entre pares e de bullying percebidos pelos(as)
estudantes |estudantes e dos locais em que ocorrem.
Refere-se a percepg¢ao da qualidade das relagdes
- entre escola, familia e comunidade,| Estudantes,
5. A familia, a . . .
escola e a compreendendo o respeito, a confianca e o apoio| professore(as)
. entre estes grupos. Abrange a atuagao da escola,| e equipe
comunidade . . .
considerando as necessidades da comunidade. gestora
Envolve o sentimento de ser parte integrante de
um grupo que compartilha objetivos comuns.
Trata-se da percepcao da qualidade da
infraestrutura e do espaco fisico da escola, de seu
6. A - P. s . B Estudantes,
. uso, adequagao e cuidado. Esta dimensado se
infraestrutura . ey . professore(as)
L. refere a equipamentos, mobilidrios, livros e .
e a rede fisica .. - e equipe
materiais que estdo sendo preparados e
da escola . ! . gestora
organizados para favorecer a acolhida, o livre
acesso, a seguranga, o convivio e o bem-estar
nesses espagos.
Trata-se dos sentimentos dos(as) profissionais da
escola em relagao a seu ambiente de trabalho.
7. As relagdes | Abrange as percep¢des quanto a formagao e
¢ . .g ~ P . Pg ‘q (L. N Professores(as)
com o qualificagdo profissional, as praticas de estudos e .
~ ~ s sy e equipe
trabalho reflexGes sobre as agdes, a valorizagdo, a
gestora

satisfagdo e a motivagdo para a funcdo que
desempenham, e o quanto de apoio recebem de
seus pares e liderangas.
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Abrange a percepgao quanto a qualidade dos
processos empregados para identificacio das
necessidades da escola, intervengao e avaliagao | Professores(as)
dos resultados. Inclui também a organizagao e| e equipe
articulacao entre os diversos setores e agentes gestora
que integram a comunidade escolar, no sentido
de promover espagos de participagio e
cooperagao, na busca de objetivos comuns.

Fonte: Vinha, Morais e Moro (2017).

8. A gestioea
participacao

Segundo Moro, Vinha e Morais (2021), os dados produzidos
por este instrumento podem contribuir para a elaboragdo de
estratégias de intervengao especificas, a fim de melhorar o clima e
promover uma educagao mais democratica e inclusiva. Além disso,
a promogao de um clima escolar positivo pode levar a um aumento
do sentimento de pertencimento, favorecendo o desenvolvimento
humano e a inclusdao social e, consequentemente, o melhor
desempenho académico. Ademais, os(as) autores argumentam que
o instrumento de avaliagdo do clima escolar é valido e confiavel
para mensurar a qualidade das relagdes na escola e, assim,
contribuir para o aumento da autonomia e da participacao de
seus(suas) agentes.

Outrossim, é importante que analisemos o cenario da
democracia na educagdo brasileira considerando seus percalgos,
dificuldades, e, também, seus avancos. Enfim, a analise do clima
escolar é relevante na concepgao de escola como institui¢ao social
com finalidade propria e inequivoca — as aprendizagens de
criangas, jovens e adultos.

Violéncia e indisciplina nas escolas brasileiras

A indisciplina e a violéncia nas escolas brasileiras se
constituem em um problema recorrente, que afeta a seguranga e o
bem-estar dos(as) estudantes (Tognetta; Vinha, 2012b). Essa
realidade é agravada pelas desigualdades sociais e pela falta de
recursos adequados para enfrentd-las, resultando em um clima
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escolar prejudicial ao desenvolvimento integral dos(as) estudantes.
Desse modo, é importante que tanto os sistemas de ensino como as
escolas se empenhem na mitigagao deste problema, pois ele afeta
negativamente o bem-estar de todos(as) os(as) agentes escolares,
criando barreiras para uma convivéncia saudavel, essencial para
que os(as) estudantes, se sintam seguros, em condi¢oes de
desenvolver suas atividades de aprendizagem de forma serena e
organizada (Cohen, 2006; Bradshaw; Cohen; Espelage, 2021).

Assim, politicas publicas que garantam o conforto e o bem-
estar dos(as) agentes escolares sao fundamentais para que eles(as)
possam trabalhar juntos(as) objetivando a diminuicao da
indisciplina e a mitigagdo dos casos de violéncia, por meio, por
exemplo, de estratégias de mediacdo de conflitos e de agdes
formativas voltadas a convivéncia pacifica nas escolas. Essas
politicas devem estar voltadas a aspectos tais como a adequagao
dos prédios escolares as atividades a serem desenvolvidas
pelos(as) estudantes — o que infelizmente nao vém ocorrendo em
diversos programas de educagao integral, implantados em prédios
anteriormente destinados ao ensino em trés turnos —; a formacgao
continuada das equipes escolares que as subsidiem a lidar com
problemas de indisciplina e violéncia em seu dia a dia (Cohen;
Pickeral; Levine, 2010; Janosz et al., 2018); a contratacao de
profissionais que possam coordenar os esfor¢os de toda equipe
escolar em relagdo aos problemas de convivéncia; e ao
estabelecimento do didlogo com as familias, comunidade de
entorno e outros equipamentos sociais em torno dessa questao.

Dessarte, por meio da implementacao dessas politicas, seria
possivel o decréscimo dos casos de violéncia nas escolas, além da
diminuicao de situag¢des de indisciplina, assegurando o bem-estar
dos(as) estudantes, e, consequentemente, elevando seus niveis de
rendimento e de satisfagdo com as escolas nas quais sao
atendidos(as). Assim, o ideal seria que as escolas brasileiras, ao
longo do tempo, pudessem minimizar os obstaculos criados pela
indisciplina e violéncia, assegurando a elevagao dos padroes de
qualidade da educacao basica ofertada no pais.
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Também devemos considerar o protagonismo dos(as)
professores(as) na prevengao e enfrentamento dos casos de
indisciplina e violéncia que ocorrem nas escolas. A formacao
constante desses(as) profissionais deve abranger métodos e praticas
dialogicas, que promovam a diversidade cultural e a empatia (Freire,
1986; Arantes, 2010; Cohen; Pickeral; Levine, 2010). Ao adotar tais
estratégias, como mediagOes e/ou programas de prevengao e/ou
intervengao, os(as) profissionais potencializam ambientes escolares
nos quais predominam o respeito mutuo e a colaboragao, atenuando
possiveis situagdes de violéncia (Olweus, 1993; Ttofi; Farrington,
2011; Moro, 2020). Estes programas devem abordar as causas
subjacentes dessas situagoes e promover agoes especificas para lidar
com os conflitos e as tensdes existentes no ambiente escolar. Nesse
sentindo, o envolvimento dos pais, responsaveis e da comunidade
nestas iniciativas € essencial para garantir seu sucesso e
sustentabilidade, uma vez que a cooperagao entre a escola e a
comunidade é fundamental para a construgao de um clima escolar
positivo (Cohen, 2014; Moro; Vinha; Morais, 2021).

Outro aspecto importante no enfrentamento a violéncia nas
escolas brasileiras ¢ a promogao da equidade e inclusdo social
(Cohen; Pickeral; Levine, 2010; Vinha; Morais; Moro, 2017). Em
vista disso, a adogdo de politicas educacionais e praticas
pedagdgicas que valorizem a diversidade cultural, de género,
étnica e social dos estudantes pode contribuir para a redugao das
desigualdades e da discriminacdo, fatores frequentemente
relacionados a violéncia e também a indisciplina. Ao criar um
ambiente escolar mais igualitario e democratico, espera-se que
os(as) estudantes desenvolvam relagbes interpessoais mais
respeitosas e harmoniosas, melhorando o clima escolar (Cohen,
2006; Moro, 2020).

Em suma, o enfrentamento da violéncia nas escolas brasileiras
requer uma abordagem integrada e multidimensional que inclua a
formagao continuada de educadores(as), a implementagao de
programas de prevencgdo e intervengao, a promogao da gestao
democratica e participativa, a valorizacdo da diversidade e a
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inclusao social. Ao adotar essas estratégias e trabalhar em conjunto
com a comunidade escolar, sera possivel criar ambientes escolares
mais propicios as aprendizagens, nos quais todos(as) os(as)
estudantes se sintam seguros e pertencentes. Assim, eles(as) podem
se desenvolver e contribuir para a constru¢ao de uma sociedade
mais justa e igualitaria.

A participacao democratica nas escolas

Entendemos que a participacdo nas escolas de educagao
basica, para ser considerada como democratica, deve se basear
nos principios de justica social, respeito a diversidade e busca pela
equidade. Esses valores devem embasar tanto a gestdao como os
processos de ensino-aprendizagem, garantindo que o clima
escolar nao seja apenas inclusivo e acolhedor, mas também
comprometido com a transformagao social e a reducdo das
desigualdades educacionais. Nesse sentido, é fundamental a
integracdo entre as diferentes esferas do poder publico e a
cooperagao entre escolas, comunidades e outras instituigdes
sociais para o atendimento das necessidades fisicas, cognitivas,
emocionais e sociais dos(as) estudantes.

Outrossim, a participagao nas escolas deve ir além da atuagao
dos(as) diversos(as) agentes nos seus colegiados oficiais —
conselhos escolares, grémios estudantis, associacdes de pais e
mestres e outros. Isso porque a participagao nesses o6rgaos se faz
por representac¢ao e, nem sempre, os representantes dos diferentes
segmentos — equipes gestora, professores(as), estudantes,
funcionarios(as) e familiares — dialogam com seus representados
para levar suas posicdes as reunides. Ha também o problema do
“aparelhamento” desses 6rgaos, isto é, as decisdes sdo tomadas fora
deles, sendo apenas ratificadas pelos(as) seus(suas) integrantes. A
participagao direta, por meio de assembleias e reunides com os
familiares, também deve fazer parte do conjunto de oportunidades
de participagao oferecido aos(as) diferentes agentes.
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Desse modo, entendemos que a participagao de todos(as) os(as)
agentes em processos como o de diagndstico e aprimoramento do
clima escolar deve propiciar a construcdo de indicadores,
identificando 4reas que necessitam de melhorias e elaborando
estratégias adequadas para o enfrentamento de diferentes
problemas como a violéncia, a indisciplina e a evasao escolar.

A participagao ativa de todos(as) os(as) agentes pode ser
entendida, dessa maneira, como essencial para garantir a
transparéncia, a pluralidade, a responsabilidade e a efetividade das
politicas educacionais e escolares, contribuindo para a melhoria da
qualidade da educacao ofertada pelas escolas publicas. A formacao
continuada e o aprimoramento das habilidades de lideranca,
comunicagdo e resolugao de conflitos sdo cruciais para o sucesso
dessa proposta, que busca, por meio da participagdo democratica,
aprimorar a educagao, promover a equidade e garantir um
ambiente escolar saudavel e propicio ao desenvolvimento integral
dos(as) estudantes (Cohen, 2014; Cohen; Pickeral; Levine, 2010).

A democratizagdo da escola e a constru¢ao de um clima escolar
positivo

Nesta se¢ao, discutimos a importancia da promogao de um
clima escolar positivo para o desenvolvimento socioemocional e
académico dos estudantes, bem como para a formagao de cidadaos
criticos e participativos na sociedade. Destaca-se a necessidade de
investir na melhoria da qualidade do «clima escolar,
implementando estratégias que proporcionem a valorizagao e
apoio de todos os(as) seus(suas) agentes. Nesse sentido,
consideramos a democratizacdo da escola como um objetivo
educacional e um caminho para o aprimoramento do clima escolar.
Para tanto, é importante estabelecer praticas de educacao social,
emocional, ética e académica a fim de criar um clima escolar que
favoreca a participagao na democracia, bem como todas as outras
aprendizagens.
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Segundo Toro (2005), a democracia € um principio fundante
da educagao escolar e sua compreensao como uma cosmovisao —
baseada nos principios da igualdade, fraternidade, solidariedade
e bem comum - oferece uma perspectiva de como ela deve
perpassar conteudos e praticas pedagogicas, além da propria
gestao das escolas.

Cohen (2006), Cohen; Pickeral; Levine (2010) e Cohen (2014)
afirmam que todo o esfor¢o despendido em prol do clima escolar
deve ser realizado de forma intencional e em equipe, isto €, pode
ser liderado pela equipe gestora e professores(as), mas deve contar
com a participacdo de estudantes, familias e comunidades.
Outrossim, todos os segmentos devem estar envolvidos, inclusive
o dos(as) funciondrios(as), contribuindo para a construgao de um
ambiente escolar participativo, seguro e acolhedor para que
todos(as) os(as) estudantes avancem em suas aprendizagens.

Essa discussdo leva a ideia de que como os(as) agentes se
sentem na escola, independentemente de suas posi¢oes especificas,
pode influenciar diretamente a sua participagao e, por conseguinte,
a propria democratizagdo da escola, de maneira indireta. Um
estudo realizado pelo Aspen Institute’s National Commission on
Social, Emotional, and Academic Development (2018) destacou a
importancia de abordar o desenvolvimento socioemocional dos(as)
estudantes da educagao basica como um dos pilares fundantes da
educacao. Além disso, segundo Cohen, Pickeral e Levine (2010),
um ambiente escolar positivo, em que a equipe escolar trabalha de
forma colaborativa, cria uma cultura escolar moldada por normas
coletivamente acordadas, respeito incondicional e valorizagao da
diversidade. Assim, a discussao e proposicao de agoes coletivas
para aprimorar o clima escolar pode ser uma estratégia importante
para promover o desenvolvimento socioemocional e, por
consequéncia, a formagao de cidadaos criticos e participativos. Essa
visdo pode ainda ser integrada a concepcao de politicas publicas
educacionais comprometidas com a justica social.

A promogao de um clima escolar positivo que proporcione um
ambiente seguro e acolhedor para os(as) estudantes, bem como o
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ensino que contemple as dimensdes social, emocional e académica
tém sido objeto de diversos estudos que comprovam sua relevancia
para a vida pessoal e académica de criangas e jovens. Essas
iniciativas, segundo Cohen e Espelage (2020), podem contribuir
para que os(as) estudantes aprendam a enfrentar as dificuldades da
vida de forma mais efetiva e sejam capazes de lidar com situagoes
adversas com mais resiliéncia. Ademais, pesquisas apontam que o
aprimoramento do clima escolar pode levar a um aumento do
sentimento de pertencimento, favorecendo o desenvolvimento
humano e a inclusao social. Consequentemente, essas agdes podem
melhorar o desempenho académico, a diminui¢ao da incidéncia de
bullying e o sofrimento emocional (Berkowitz; Bier; Mccauley, 2016;
Casassus, 2008; Vinha; Morais; Moro, 2017; Tognetta; Vinha, 2010;
Janosz et al., 2018).

[...] um clima escolar positivo é caracterizado por relagdes interpessoais
respeitosas e solidarias, praticas de ensino envolventes e significativas, e um
ambiente seguro e inclusivo que promove o engajamento e a aprendizagem
dos alunos (Berkowitz; Bier; McCauley, 2016, p. 12).

A perspectiva de que a escola deve proporcionar um ambiente
seguro e acolhedor, que contemple as dimensdes social, emocional e
académica, é coerente a premissa de que os estudantes devem ter
oportunidades para se desenvolverem moralmente de forma
autdbnoma, tanto social como emocionalmente, para que se tornem
capazes de constituir uma sociedade ética, justa e democratica (Pérez
Goémez, 2001). A inclusao de temas que contribuam para o
desenvolvimento dessas dimensdes nas praticas pedagdgicas pode
colaborar para a formacao de pessoas mais conscientes, responsaveis
e comprometidas com o bem comum. Essas perspectivas tém sido
defendidas por diversos autores e evidenciam a importancia de uma
abordagem educacional mais ampla e integrada na formacao de
cidaddos auténomos e responsaveis (Berkowitz; Bier; Mccauley,
2016; Casassus, 2008; Vinha; Morais; Moro, 2017; Tognetta; Vinha,
2010; Janosz et al., 2018).
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Por fim, a pesquisa de Moro (2020) evidencia que ha uma
relagdao entre o bem-estar, o clima escolar positivo, a promogao da
convivéncia e a diminuicao do abandono escolar. Este estudo
mostra a relevancia do ambiente escolar para o sucesso académico
dos(as) estudantes e reforga a importancia de se investir em a¢oes
que promovam a seguranga, o acolhimento e o desenvolvimento
integral desses(as) agentes.

Iniciativas voltadas ao aprimoramento do clima escolar

O aprimoramento do clima escolar € um processo continuo
que requer o envolvimento e comprometimento de toda a
comunidade educacional, bem como a articulagado entre diferentes
politicas e iniciativas, tanto nacionais quanto internacionais. A
avaliacdo, o planejamento e a implementacao de acdes eficazes para
a promogao da educagao integral, além da construgao de um
ambiente escolar inclusivo e acolhedor sao fundamentais para
garantir o sucesso académico e o desenvolvimento integral dos
estudantes.

Apesar dos obstdculos, progressos sao observados no que
tange a avaliacao e aprimoramento do ambiente escolar no Brasil.
Estudos realizados por Moro (2018; 2020) e Vinha, Morais e Moro
(2017) apresentaram instrumentos tanto para a pesquisa como para
as proprias escolas coletarem dados sobre o clima escolar,
fornecendo subsidios tanto o planejamento coletivo das escolas
como para cada professor(as). Adicionalmente, iniciativas de
organizagoes internacionais, como as sugestoes do Aspen Institute
(2022) e das Nagoes Unidas (ONU, 2022), tém ampliado a adesao
de praticas e diretrizes focadas na otimizagao do ambiente escolar
e no fomento da educagao abrangente. A elaboragado e uso desses
instrumentos de avaliacio do clima escolar possibilitam que
sistemas de ensino, equipes gestoras e professores(as) definam
aspectos a serem trabalhados e monitorem desenvolvimento das
agoes implementadas (Moro, 2018, 2020; Vinha; Morais; Moro,
2017). Nesse sentido, Moro (2020, p. 53) destaca que “ao identificar
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e abordar problemas especificos no clima escolar, as escolas podem
criar um ambiente mais acolhedor e inclusivo para os estudantes, o
que impacta positivamente seu bem-estar e sucesso académico”.
Essa perspectiva reforca a importancia da avaliacao continua do
clima escolar e da implementacao de agdes para promover um
ambiente educacional saudavel e inclusivo.

Além disso, a introdugao de politicas governamentais que
incentivem a formagao continuada dos(as) profissionais da
educacao, a integracdo entre institui¢des de ensino e comunidades,
além de investimentos em infraestrutura e materiais didaticos, sdo
vitais para aprimorar o ambiente nas escolas (Cohen et al., 2009;
Janosz et al., 2018). Medidas como a formagdo em competéncias
socioemocionais, a instauracdo de espagos para didlogos
construtivos e a concep¢ao de planos de ensino inclusivos sao
taticas que podem impulsionar um clima escolar mais equilibrado
e conducente ao processo educacional. A disseminagao e
implementagao de boas praticas e experiéncias bem-sucedidas
também sao importantes para a melhoria do clima escolar (Cohen,
2006; Bradshaw; Cohen; Espelage, 2021). A troca de informagoes e
conhecimentos entre escolas, redes de ensino e organizagdes da
sociedade civil, assim como a participacao em eventos e foruns de
discussdao, podem auxiliar na constru¢do de um repertdrio de
estratégias e abordagens que possam ser adaptadas e replicadas em
diferentes contextos educacionais.

No cendrio brasileiro, varias a¢des tém sido implementadas
visando otimizar o ambiente escolar e fomentar uma educacgao
mais holistica. Iniciativas como “Educacao sem Violéncia” (Unicef,
2019) e “Escola que Protege” (Brasil, 2020) ilustram esforgos
concentrados na amplificacdo de medidas preventivas contra a
violéncia, bullying e preconceitos nas escolas, auxiliando na criagao
de cendrios mais seguros e receptivos aos(as) estudantes. Nesse
quadro, esses programas exemplificam de forma concreta a
materializacdo de pesquisas das quais se originaram,
transmutando-as em praticas pedagogicas tangiveis.
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Tais iniciativas ndo apenas buscam enfrentar a violéncia e a
discriminagao, mas também edificar um ambiente escolar
receptivo, no qual cada estudante possa se sentir respeitado(a) e
acolhido(as). FElas reafirmam a necessidade de um trabalho
educacional colaborativo entre os diversos setores da sociedade,
desde instituicOes internacionais até as escolas e comunidades
locais, unindo esforgos para assegurar que o ambiente escolar seja
ndo apenas um espago dedicado a aprendizagens académicas, mas,
principalmente, de desenvolvimento integral, abarcando as
dimensoes fisicas, cognitivas, emocionais de todos(as) estudantes
em busca de uma educagao que forme para a participacao social
consciente, respeitosa e responsavel.

Consideragoes finais

Neste capitulo, procuramos explicitar nossa visao sobre clima
escolar, com énfase ao contexto brasileiro. Tentamos ainda
compreender a influéncia do clima escolar no desenvolvimento
tisico, cognitivo, emocional e social dos(as) estudantes. Além disso,
exploramos as inter-relagdes entre clima escolar e participagao
dos(as) agentes escolares — equipe gestora, professores(as),
funcionarios(as), estudantes, familiares e comunidade — além do
processo de democratizagao das escolas.

Toda essa discussdao nos leva a crer que um clima escolar
positivo € essencial para o bem-estar dos(as) diversos(as) agentes
escolares. Também ficou evidenciado que a participagao
democratica de todos(as) eles(as) caminha junto com o
aprimoramento do clima, em uma relagio que pode ser
considerada intrinseca. Desse modo, entendemos que o clima
escolar é um elemento importante, catalisador das aprendizagens
fisicas, cognitivas e emocionais dos(as) estudantes em uma
perspectiva critica e transformadora.

Assim, talvez a principal contribuicdo deste capitulo seja
reconhecer e explicitar a relevancia do clima escolar na educacao e
indicar a relevancia de novas pesquisas sobre clima escolar no
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Brasil, tematica ainda pouco desenvolvida, especialmente no que
se refere ao potencial transformativo de um clima escolar baseado
na participagao democratica dos(as) agentes escolares.
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Gestao escolar democratica e a construgao da
qualidade da educacao

Lilian Silva de Carvalho
Maria Eduarda Lima Pereira

Introdugao

Todos sao a favor de uma educacao de qualidade, mas qual é a
qualidade que estamos defendendo? Estudos de Freitas (2005), Silva
(2009) e Aradjo (2011) descrevem a qualidade da educagao como um
conceito polissémico e complexo. Nesse cendrio, a lideranga exercida
pelo gestor escolar e suas concepgdoes de educagao podem
desempenhar um papel determinante: de um lado, contribuir para a
qualidade e ao bom uso dos recursos materiais e financeiros para o
aprimoramento dos processos de ensino-aprendizagem em uma
perspectiva humanizada e emancipatdria; por outro lado, pode se
restringir a eficiéncia dos processos educacionais voltados a uma
formacao restrita ao mercado de trabalho.

Este texto faz parte dos estudos decorrentes do Grupo de
Estudos e Pesquisas em Organizagao Escolar: Democracia, Direitos
Humanos e Formacao de Gestores (Deforges) e tem como enfoque
as tematicas de gestao escolar e qualidade da educagao. Além de
ter sido apresentado no Congresso da Associagao Nacional de
Politica e Administra¢ao da Educacao (ANPAE) realizado em Rio
Claro-SP, em 2024, com o intuito de promover um debate sobre
tematicas relevantes como a qualidade da educagao e a diregao
escolar, para compreender suas relagoes.

A visao de qualidade da educacdo adotada advém da
compreensao de que qualidade nao é um termo referido a um
construto tedrico e universal, mas que descreve as caracteristicas
presentes nos objetos e seres, explicitando um valor social ligado a
condi¢do humana e ndo a produtividade (Cunha, 2006). Sendo
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assim, nao é geral, universal e/ou atemporal, mas esta diretamente
relacionado ao contexto social e cultural dos agentes e realidades
que compdem a comunidade escolar.

Por fim, explicamos como este capitulo esta organizado. Esta
introducdo apresenta seus objetivos, sendo seguida pela
metodologia na qual se baseou sua argumentac¢do. Em seguida,
discutimos o histdrico da gestao escolar, alinhamos os conceitos de
educacao de qualidade e relacionamos essa temadtica a atuagao da
gestao escolar. Posteriormente, propomos algumas reflexdes sobre
como proporcionar uma educagdo de qualidade. Ao final
apresentamos nossas conclusoes.

Metodologia

Este capitulo foi desenvolvido por meio de uma pesquisa
documental (Gil, 2002) de artigos selecionados na base SciELO, nas
tematicas gestao e qualidade da educacao. A técnica utilizada para
analisar os dados levantados foi a andlise de conteudo (Bardin,
2011). Apos a exclusao dos textos duplicados e/ou que tratavam de
outro tema que ndo a educagdo basica, foram selecionados artigos
relevantes no recorte temporal de 2000 a 2020, justamente para
abarcar uma ampla gama de pesquisas ao longo do tempo, sendo
estudados e analisados 25 artigos que debatem as tematicas da
histéria e funcao do(a) diretor(a), bem como estudos sobre
liderangas escolares e qualidade da educacao.

Construcao de uma educacao de qualidade na histdria

Na obra de Silva (2009), o conceito de qualidade da educagao
se apresenta como polissémico e pode ser entendido de formas
diferentes a partir do ponto de vista social, politico e pedagdgico.
Concordamos com a autora que o conceito nao pode ser analisado
de forma deslocada do tempo histérico no qual se insere. Sendo
assim, se faz necessario conhecer um pouco mais da histdria
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relacionada a gestao escolar para compreender como essa lideranga
se relaciona com a educagao de qualidade.

Ao realizar uma reflexao e analise sobre a gestao escolar ao
longo da histoéria da educagao do Brasil, compreende-se que, desde
o periodo colonial, o reitor tinha a fun¢do de manter o bom
funcionamento da instituigao. Enquanto no periodo pombalino, a
figura do gestor apresentava uma funcao de administrar a escola e
fiscalizar os docentes (Seco; Ananias; Fonseca, 2006).

A fungao do diretor do ensino primario e do liceu no periodo
imperial mantinha a ideia de prestacdao de contas a provincia,
fiscalizacao dos professores e administragao geral. Ao longo da
primeira republica, o diretor também administrava, fiscalizava e
realizava tarefas burocraticas (Seco; Ananias; Fonseca, 2006).

Apenas com a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
(LDB), Lei n. 4.024 de 1961, se apresenta a ideia de democracia e de
escola eficaz, ainda que nao estivesse relacionada ao que
compreendemos como uma educacao de qualidade e democratica.
Entretanto, na segunda LDB, Lei n. 5.692 de 1971, promulgada
durante o regime militar, a fungao do diretor se torna ainda mais
técnica para controle social (Andreotti, 2006).

Somente com a terceira LDB, Lei n. 9.394 (Brasil, 1996), se torna
oficial que a gestao escolar deveria ser democratica, assumindo um
papel de lideranca para buscar qualidade de ensino juntamente
com o acesso e a permanéncia. Foi nesse contexto que comecaram
a ser atribuidas aos diretores atividades ligadas a dimensao
pedagogica, para além da administrativa (Minto, 2006). Contudo,
desde a década de 1990, o Estado mantém suas praticas
gerencialistas, conforme explicitado por Rodrigues (2020), que nao
tém como prioridade a qualidade dos processos de ensino-
aprendizagem, mas sim a eficiéncia e eficacia, que tém se refletido
nas avaliagoes de desempenho (Silva; Carvalho, 2014, p. 217).

Dado o exposto, destaca-se que, ao observar a histéria dos
diretores e diretoras escolares, torna-se nitido que essa fun¢ao nao
foi pensada e/ou criada para garantir uma educacao de qualidade.
Seu papel, ao longo do tempo, modificou-se apenas em suas
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denominagdes, permeadas por avangos tecnologicos e de processos
administrativos.

O que é educagao de qualidade?

Seguindo os estudos de Freitas (2005), Silva (2009) e Aratjo
(2011), que se contrapdem a qualidade da educagao que tem a
légica do mercado e a competicdo como referéncia, embasamos
nossa concepcao de qualidade da educagao. Ressaltamos, a luz
das reflexdes desses autores, que é possivel compreender a
qualidade da educagao em sua esséncia polissémica, de “carater
negociavel, participativo, autorreflexivo, contextual/plural,
processual e transformador” (Freitas, 2005, p. 921) como uma
pratica social e ato politico (Silva, 2009) “para transformacgao da
realidade, nao para a adequagao e conformacao a realidade
existente” (Araujo, 2011, p. 196).

No desenvolvimento da pesquisa, observamos uma tendéncia
de restringir o conceito de qualidade da educacao aos indicadores
produzidos pelas avaliagdes externas, havendo pouca preocupagao
com a qualidade da educagdo que estd de fato sendo ofertada em
cada escola e que, dificilmente, pode ser aferida apenas com base
nos resultados dessas avaliagoes.

Nos artigos analisados, observamos que, ainda que se possa
encontrar elementos que compdem a qualidade discutida, nem
sempre hd uma defini¢do clara do conceito defendido pelos
autores. Entendemos que a auséncia de uma clara definicao da
qualidade da educacao pode estar relacionada com a realidade da
comunidade escolar ou a servigo das necessidades do mercado.

Assim, discutimos essa tematica de acordo com Richter, Souza
e Silva (2015) e Machado, Alavarse e Oliveira (2015) que analisam a
qualidade da educac¢dao com base em indicadores. Eles destacam o
crescimento do numero de pesquisas que, por meio de indicadores
das avaliagOes externas, se propdem a discutir sobre a qualidade na
educacdo. Nas reflexdes de Salgado Junior e Novi (2014), a finalidade
daqueles que fazem com que os indices adentrem as escolas é
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“orientar seus processos internos, administrativos e pedagdgicos,
visando melhorar o desempenho dos alunos nos testes
padronizados” (Salgado Junior; Novi, 2014, p. 611).

Dessarte, entendemos que uma concepcao de qualidade da
educacao baseada apenas em indicadores revela pouca preocupagao
com a real qualidade da educagao que estd sendo ofertada. Isso
porque, trata-se de uma qualidade que esta restrita ao que pode ser
aferido por testes de multipla escolha, desconsiderando dimensdes
mais amplas do processo de educativo.

Salgado Junior e Novi (2014) contribuem ainda mais para a
discussao sobre qualidade da educacao, indicadores externos e
gestdo escolar observando a existéncia de um redirecionamento de
recursos financeiros, por parte das equipes gestoras, voltado a
elevacdo dos niveis de desempenho em avaliagoes externas, o que
pode estar relacionado ao aumento dos niveis de qualidade.

Em um pais marcado pela desigualdade, com um histdrico
educacional de segregacao, entendemos e concordamos com a
necessidade de indicadores educacionais a fim de que as
informagdes produzidas subsidiem politicas publicas. Por
exemplo, Esquinsani e Silveira (2015) e Silva (2016) analisam as
instancias macros nas quais os indicadores orientam politicas
publicas voltadas para as metas de qualidade. Nesse contexto, a
avaliacdo externa permitiu acompanhar a evolugao das politicas de
inclusao, como apontado no artigo de Prestes e Farias (2014). Em
um momento econdmico e politico favoravel a modernizagao do
sistema educativo, como o0s autores observam, foi possivel
implantar politicas de equidade. Essas politicas, por meio de
medidas de gestdo e financiamento, tiveram a finalidade de
ampliar o acesso e a permanéncia de grupos historicamente
excluidos nas escolas de educacgao basica.

Ademais, ainda que esses indicadores nao tenham o mesmo
potencial atribuido a avaliagOes realizadas em outros paises, como
ressaltado por Prestes e Farias (2014), eles podem ser entendidos
como um indicativo de que os processos de ensino-aprendizagem
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precisam se aproximar cada vez mais das necessidades
educacionais da populagao.

Gestao escolar e educacio de qualidade

Esquinsani e Silveira (2015) relacionam a qualidade da
educagao aos principios e dinamicas da gestdo escolar, afirmando
que as escolas que se destacam nos indicadores das avaliagoes
externas sao aquelas que apresentam uma gestao caracterizada
pela racionalidade administrativa. Segundo as autoras, a eficiéncia
na gestao escolar ¢ um fator determinante para o sucesso
educacional, pois possibilita uma abordagem estratégica na
organizagao e implementacdo dos processos pedagogicos.

Além disso, revela-se a importancia de uma gestao que adote
praticas otimizadas, conte com uma equipe qualificada e incentive a
participagao ativa dos profissionais. Também ressaltam o papel do
didlogo entre as instancias superiores e as escolas, elemento crucial
para a construgdo de um projeto pedagogico conjunto. Para as
autoras, esses aspectos indicam uma “real possibilidade de vincular
esta atividade a qualidade da educagdao em escolas publicas”
(Esquinsani; Silveira, 2015, p. 155). Recordamos, como assinalado
por Lima (2009, p. 484), que apesar de ser o Estado que estabelece as
politicas puiblicas, sdao “os sujeitos que atuam nas organizacoes
escolares [que] as implementam”. Isto posto, acreditamos ser por
meio das agOes da equipe escolar — dire¢do, professores e
funciondrios — que as politicas publicas tomam forma nas escolas.

Nesse cenario, observamos o papel fundamental da lideranga
para promover uma educacao de qualidade. Dessa forma,
compreende-se a lideranga como um conjunto de agoes, atitudes e
comportamentos voltados a mobilizacao de pessoas em torno de
objetivos comuns, legitimados pelo acordo coletivo (Santos, 2014).

Polon e Bonamino (2011) acrescentam que o papel do diretor
foi se modificando ao longo do tempo e que sé mais recentemente
a dimensao pedagdgica passou a ser uma de suas
responsabilidades, mormente para a obtencdo de melhores
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resultados nas avaliagcoes externas. As autoras apresentam a
necessidade de que a gestao pedagogica escolar seja uma atividade-
meio para organizagao do trabalho sobre o ensino e a
aprendizagem, constituindo-se como uma mediagao entre as
questdes politicas, humanas, relacionais e técnicas. E importante
que a gestdo compreenda seu papel para reflexdo e para agao
curricular, possibilitando que todos pensem sobre a finalidade da
escola e busquem diariamente uma educagao de qualidade. P